


 Weekly Mega March Sale! 😍 25% off Digital Certs & DiplomasEnds in  :  :  : 
 Claim Your Discount! 

LMS
Do you represent a business or organization that would like to train and upskill their employees? 

If yes, check out Alison’s Free LMS here!
Not For MeYes








 Explorar diplomas y certificados  header.all_diploma_courses header.all_certificate_courses
IT
(1,028 Visualiza cursos)Health
(806 Visualiza cursos)Lengua
(297 Visualiza cursos)Empresas
(1,460 Visualiza cursos)Gestión
(859 Visualiza cursos)Desarrollo Personal
(1,194 Visualiza cursos)Ventas y marketing
(352 Visualiza cursos)Ingeniería y construcción
(740 Visualiza cursos)Enseñanza y Académicos
(1,403 Visualiza cursos)

 Descubrir carreras  Ciencia de la salud 
(149 Carreras) Finanzas 
(57 Carreras) Tecnología de la Información 
(49 Carreras) Educación y formación 
(57 Carreras) Gestión y administración de empresas 
(59 Carreras) Comercialización 
(50 Carreras) Agricultura, Alimentación y Recursos Naturales 
(52 Carreras) Atenciones sociales y turismo 
(22 Carreras) Ciencia, Tecnología, Ingeniería y Matemáticas 
(114 Carreras) Arquitectura y construcción 
(37 Carreras) Administración pública y administración pública 
(16 Carreras) Derecho, Seguridad Pública, Correcciones y Seguridad 
(76 Carreras) Fabricación 
(12 Carreras) Transporte, Distribución y Logística 
(37 Carreras) Servicios Humanos 
(72 Carreras) Artes, Tecnología de audio/vídeo y Comunicaciones 
(126 Carreras)

Más 
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 Become an Alison Affiliate in one click, and start earning money by sharing any page on the Alison website. 
Become an Affiliate






 Become an Alison Affiliate in one click, and start earning money by sharing any page on the Alison website. 
Become an Affiliate


 Acceso  Regístrate 
 es 	 Change Language 
	 Inglés 
	 España 
	 Francia 
	 Italia 
	 Portugués brasileño 







Bienvenido al Centro de Ayuda de Alison; donde todas las preguntas más comunes son respondidas.
Antes de ponerse en contacto con nosotros, utilice la búsqueda (arriba) o navegue por nuestras categorías (a la izquierda) para intentar encontrar su respuesta.


Hola. Cómo te puedo ayudar?





	
Aprendizaje
Artículos útiles para empezar a hacer frente a Alison y resolver problemas técnicos



	
Certificación y pagos
Cómo funciona la certificación de Alison, y las opciones de pago y entrega



	
Consulte un amigo
Todo lo que usted necesita saber sobre el programa de Colaboración de Alison



	
Aplicaciones móviles
Cómo sacar el máximo nivel de su aprendizaje a través de las aplicaciones móviles de Alison



	
Ads-Free
Obtenga más información acerca de los paquetes Premium opcionales de Alison



	
Publishing Tool
Learn how to use the Alison Publishing Tool features



	
Alison Business
Discover corporate services by Alison for businesses and non-profits, designed to make learning and development both effective and affordable.



	
Affiliate Programme
What programmes does Alison have?



	
Free LMS FAQs for Learners
Essential support for business learners to navigate and utilize the Free LMS effectively.



	
Free LMS FAQs for Microsite
Explore the benefits and features of Free LMS to transform your organization's learning and development.



	
Free LMS FAQs for Managers
Guidance and insights to effectively manage your team's learning journey.









Back
Preguntas about 


Bienvenido al Centro de Ayuda de Alison; donde todas las preguntas más comunes son respondidas.
Antes de ponerse en contacto con nosotros, utilice la búsqueda (arriba) o navegue por nuestras categorías (a la izquierda) para intentar encontrar su respuesta.



¿Cómo puedo descargar mi certificado digital (PDF)?



Si ha adquirido una descarga de certificado digital/Diploma digital (PDF), no podría ser más fácil:
	Vaya a  alison.com/login  e inicie la sesión en la cuenta.
	Pulse  Mi perfil  en la esquina superior derecha de la pantalla, y seleccione  Panel de instrumentos  en el menú desplegable.
	En el panel de instrumentos, desplácese a la  sección Informes  y seleccione  Descargas de certificados 
	Desplácese hasta el curso del que ha adquirido el PDF y verá tres opciones,  Descargar  es la segunda opción (tal como se describe en el recuadro rojo de la imagen siguiente)


 
 Si necesita más ayuda por favor, envíe un correo electrónico a    [email protected]    y nuestro equipo de soporte estará encantado de ayudarle. 
¿Te resultó útil este artículo? 
SíNo
¡Gracias! Apreciamos tus comentarios.

Sentimos que el artículo no fuera útil.
 Por favor, déjanos un mensaje con tus comentarios para que podamos mejorar este artículo. Si usted elige no proporcionar su correo electrónico no vamos a ser capaz de responder a usted directamente. 













Preguntas más populares
 How do I download my Digital Certificate? Once you have completed your purchase, your Digital Certificate/Digital Diploma ...
View answer
 How can I pay for my certificate? There are a number of payment options you can use:Credit/Debit Car...
View answer
 Can I get or apply for a job with Alison certificate? We’re unable to advise if individual courses can help you with getting a j...
View answer
 How to start a course? You need to start by logging into Alison and finding a course. Go to the All Cou...
View answer












¿No puedes encontrar la respuesta que estás buscando?
 No te preocupes, ¡estamos aquí para ayudar! Póngase en contacto con nuestro Equipo de Apoyo al Learner con su pregunta. 
Contact Support




Empower Yourself For Free Join our community of 30 million+ learners, upskill with CPD UK accredited courses, explore career development tools and psychometrics - all for free. 
 Having trouble Logging In?  Get in touch

 Sign Up 
 Log In 



or



Mantenerme conectado
 ¿Olvidaste tu contraseña? 

 Don’t have an account? Sign Up
Log-In to Alison Publishing 






or








 Already have an account? Log In
 By signing up, I accept Alison's Terms & Conditions





¿Olvidaste tu contraseña?No worries, we will send reset instructions to your email address.

Cancel


	 Reset password form here







CATEGORÍAS GRATUITAS DE CURSOS EN LÍNEA
	 IT 
	 Health 
	 Lengua 
	 Empresas 
	 Gestión 
	 Desarrollo Personal 
	 Ventas y marketing 
	 Ingeniería y construcción 
	 Enseñanza y Académicos 
	Inglés





INFORMACIÓN SOBRE ALISON
	Cómo funciona Alison
	Sobre los Cursos de Alison
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	Programas Alison
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MÁS
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GANAR EN ALISON
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